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Aerotravel anunta ca din 1 noiembrie turistii romani se
pot imbarca pe navele de croaziera

BUCURESTI - 9 septembrie 2020 ora 11:26
Comunicat tip Produse / Servicii in Turism

Aerotravel, prin agentia organizatoare CruiseHub, redeschide sezonul
croazierelor pentru turistii din Romania, cu conditii de rezervare flexibile pentru
croazierele cu date de operare care incep din 1 noiembrie 2020.

Nava de croaziera Costa

¢ Tarifele incep de la 229EUR/persoana si includ 6 nopti
de cazare in cabina interioara, pensiune completa si un

plan variat de activitati la bordul navei de croaziera
Antonio Nitu, director general Aerotravel

Croazierele, operate de MSC Cruises in Marea Mediterana, vor include pe itinerariul lor
porturi din Italia, Spania, Franta si Malta. Tarifele incep de la 229€/persoana si includ 6
nopti de cazare in cabina interioara, pensiune completa si un plan variat de activitati
la bordul navei de croaziera (teatru, fitness, piscine, muzica live). Pretul nu include
transportul aerian, asigurarile medicale, excursiile la tarm, taxa de serviciu
(10€/persoana/zi) si nici taxele portuare (120€/persoana).

“Suntem bucurosi ca, dupa o pauza semnificativa, vom putea oferi din nou croaziere



turistilor romani, in conditii de siguranta sanitara sporita si bucurandu-se de aceeasi
experienta la bord. in prezent oferim itinerariile MSC, acestia fiind primii care vor
permite imbarcarea cetatenilor romani incepand cu 1 noiembrie 2020. Un aspect pe
care vreau sa il subliniez, tine de conditiile de rezervare asociate acestui produs
turistic, adaptate situatiei curente si care presupun posibilitatea modificarii datei de
imbarcare cu pana la 15 zile inainte de plecare”, a declarat Antonio Nitu, Directorul
General al Grupului Aerotravel. "imi exprim speranta ca, in cateva luni, si celelalte linii
de croaziere care deja opereaza vor redeschide imbarcarile pentru cetatenii romani,
daca situatia sanitara se va stabiliza, iar Aerotravel, prin compania sa specializata,
CruiseHub, va putea oferi noi itinerarii si experiente interesante clientilor, in croaziere
maritime si fluviale”, a completat Antonio Nitu.

MSC Cruises a reluat croazierele pe 16 august 2020 pentru pasagerii din zona
Schengen, cu MSC Grandiosa si MSC Magnifica, in timp ce Costa Cruises va reporni
croazierele cu Costa Delizosa si Costa Diadema, cu prima plecare pe 6 septembrie
2020. Pentru inceput, din motive de siguranta, Costa Cruises va imbarca doar cetateni
italieni, iar navele vor ancora doar in porturi din Peninsula Italica, urmand ca, ulterior,
sa isi extinda progresiv operatiunile.

Intelegem preferinta unora dintre clientii nostri, pentru destinatii apropiate de
Romania. Acestora (si nu numai) le raspundem printr-o oferta noua in portofoliul
nostru: croazierele fluviale in Europa.Companiile de croaziere fluviale A-Rosa si
LUftner au reinceput operarea din aceasta vara, cu itinerarii pe Dunare, Rin, Duero,
Main, Rhéne si Sena. A-Rosa va propune sa descoperiti destinatii celebre precum
Viena, Budapesta, Bratislava, Amsterdam, Rotterdam, Porto, iar Liftner va incanta cu
Strasbourg, KoIn, Koblenz, Basel, Paris, Rouen sau Le Havre. Croaziera fluviala este cel
mai placut mod de a descoperi frumusetea si cultura continentului european, dar si de
a exersa pasiunile in croaziere tematice, precum cele dedicate de Liftner golfului, cu
itinerarii pe Sena si pe Dunare. O croaziera fluviala are tarife pornind de la 775€/pers.
si include 5 nopti de cazare la bordul navei cu pensiune completa, vinuri renumite la
cina, cafea si ceai 24 h, cina de bun venit, program de divertisment la bord si toate
taxele. Pasagerii se vor imbarca pe 29.10.2020 si vor naviga pe itinerariul: Koln,
Cochem, Koblenz, Mannheim, Strasbourg, Basel. in prezent, Liftner imbarca cetateni
romani, dar cu respectarea conditiilor de intrare in tara din care se face imbarcarea.
Spre deosebire de croazierele maritime, cele fluviale ofera pasagerilor o permanenta
experienta vizuala incantatoare, fie ca este vorba de sate pitoresti, orase medievale,
capitale europene, cetati fortificate si palate, paduri bogate sau vai cu vita-de-vie.
Croaziera este cea mai completa vacanta, care include un evantai bogat de
experiente: o destinatie noua in fiecare zi, fara disconfortul nesfarsitelor ore de zbor,
al transferurilor chinuitoare si al bagajelor care trebuie iarasi facute; cazare in cabine
confortabile si elegante, cu servicii de curatenie excelente; arta culinara desavarsita,
in restaurante de tip bufet si a la carte, cu meniu variat; serviciu exceptional la bord,
asigurat de personal capabil sa raspunda oricarei solicitari; un program variat de



divertisment pentru adulti si copii (spectacole de teatru, concerte de muzica live,
ateliere de arta culinara sau degustari de vinuri, clase de dans, arta sau astronomie).
in acelasi timp, fiecare pasager isi poate personaliza croaziera, in functie de preferinte
si stil de viata, adaugand pachete optionale care fac din aceasta vacanta o experienta
cu adevarat memorabila: pachete de bauturi, pachete Spa, excursii optionale si
conexiune la internet. Turistii care aleg o croaziera in grup organizat vor beneficia de
confort all inclusive, adica si zborurile cu avionul si transferurile aeroport - port -
aeroport, asistenta turistica in limba romana si includerea tuturor taxelor.

Protocolul de siguranta si sanatate la bordul navelor de croaziera

inainte de a reincepe operarea croazierelor, MSC Cruises, Costa Cruises, A-Rosa si
Luftner au luat masuri de siguranta sanitara sporite, pentru a proteja pasagerii,
echipajul si comunitatile locale pe care navele le viziteaza. (Chiar si companiile care
nu au reluat operatiunile elaboreaza in prezent norme de siguranta sanitara la bord:
Royal Caribbean, Celebrity Cruises, Azamara, NCL, Holland America Line, Silversea).
Procedura mai sigura de imbarcare

Noua procedura se bazeaza pe check-in online, iar imbarcarea se face pe intervale
orare dedicate unui numar limitat de pasageri, pentru a elimina pe cat posibil
contactul fizic si aglomeratia. Masurile de protectie a sanatatii din terminalul de
croaziera vor indeplini aceleasi standarde ridicate ca si cele de la bord.

Verificarea starii de sanatate a tuturor pasagerilor

inainte de imbarcare, pasagerilor MSC Cruises li se va verifica temperatura corporala,
apoi vor completa un chestionar de sanatate si vor efectua un test COVID-19.
Persoanelor testate pozitiv sau care prezinta simptome nu li se va permite
imbarcarea. Pasagerii care provin din tari cu risc ridicat vor trebui sa prezinte
obligatoriu un test molecular RT-PCR cu rezultat negativ, efectuat cu 72 de ore inainte
de imbarcare. Tot echipajul navei va fi testat de COVID-19 inainte de imbarcare si in
mod regulat pe perioada contractului lor. Pasagerii celorlalte companii de croaziera
vor fi supusi unei verificari generale a starii de sanatate, inclusiv a temperaturii
corporale. Si Costa Cruises va realiza testarea tuturor pasagerilor inainte de imbarcare.
Masuri riguroase de igienizare si curatenie

MSC Cruises asigura pasagerii ca suprafetele de pe nave vor fi curatate si igienizate
cu dezinfectanti de uz clinic, iar aerul din interior va fi dezinfectat cu lampi UVC, care
ucid 99.7% din microbi. Cabinele vor fi curatate zilnic, acordandu-se atentie zonelor
care sunt atinse in mod frecvent. Va fi marita frecventa curateniei si dezinfectarii
navei, cu accent pe zonele intens circulate. in locurile in care distantarea sociala nu
este posibila (d.ex.: lifturi), pasagerii vor trebui sa poarte masca. Zilnic, in cabina
fiecarui pasager vor fi lasate masti noi; acestea vor fi disponibile si in alte zone ale
navei. Costa Cruises impune purtarea mastilor de protectie la bord, iar Luftner
plaseaza distribuitoare de gel dezinfectant in zonele principale ale navei. Aerul de la
bord are o calitate foarte buna, datorita noilor filtre de Tnalta eficienta. Si pasagerii A-
Rosa au aceasta obligatie, mai putin atunci cand iau masa sau sunt prezenti in spatii



deschise. Aerul conditionat este curat, fiind procesat de unitati individuale.
Distantare fizica

La MSC Cruises, distantarea fizica va fi realizata prin reducera numarului de pasageri
la maxim 70% din capacitatea navei, astfel incat fiecarui pasager sa ii revina
aproximativ 10 m2. Activitatile vor fi modificate pentru a se adresa unor grupuri mai
mici, iar salile de evenimente vor functiona la capacitate redusa. Si Costa Cruises a
redus numarul pasagerilor care se pot imbarca la bord si a remodelat zonele comune
pentru a permite distantarea. La bordul Luftner si A-Rosa se respecta distanta de 1,5
m fata de alte persoane si au fost realizate marcaje pentru a respecta cu usurinta
aceasta reqgula.

Excursii la tarm in conditii speciale

Oaspetii MSC Cruises se vor putea bucura de diferitele destinatii in care acosteaza
nava doar prin intermediul excursiilor organizate de MSC Cruises. in acest mod,
compania se asigura ca fiecare punct din programul de la tarm respecta standardele
de sanatate si igiena adecvate. Desi Costa recomanda propriile excursii la tarm, din
aceleasi motive de siguranta, permite, totusi, si deplasarile independente. in
organizarea excursiilor la tarm, Luftner va respecta reglementarile locale referitoare la
dimensiunea grupurilor organizate si a protectiei anti-Covid.

Servicii medicale complexe

Serviciile medicale de la bordul MSC Cruises sunt oferite de personal calificat, care are
la dispozitie echipamentul necesar pentru testarea, evaluarea si tratarea suspectilor
de COVID-19. Pasagerii suspecti de Covid-19 si contactii acestora vor fi izolati in
cabine speciale. Orice pasager cu simptome de Covid-19 va fi tratat gratuit la bord in
Centrul Medical. Fiecare nava Costa are un centru medical modern si complet echipat,
deservit de medici cu experienta, pregatiti sa raspunda oricarui caz suspect de nou
coronavirus.

Monitorizare continua a sanatatii pe perioada croazierei

Atat oaspetilor, cat si echipajului li se va masura zilnic temperatura, precum si in
momentul in care se intorc din excursii la tarm sau la trecerea prin statiile de
monitorizare special amenajate pe nava.

Plan de interventie in caz de urgenta

Daca este identificat un caz suspect de Covid-19, MSC activeaza planul de urgenta si
comunica autoritatilor nationale de sanatate. Cazul suspect si contactii directi vor
intra in izolare si vor fi debarcati in siguranta si in concordanta cu reglementarile
guvernamentale locale. Daca un pasager de la bordul Luftner va prezenta simptome
de Covid-19, acesta va fi izolat si testat, urmand a notifica autoritatile sanitare locale
cu privire la situatia epidemiologica.
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Despre CruiseHub



CruiseHub este expresia pasiunii pentru croaziere, pe toate fluviile, marile si oceanele
lumii. CruieHub, parte a Grupului Aerotravel, este agentia organizatoare specializata
in croaziere si isi desfasoara activitatea printr-o retea nationala de peste 500 de
agentii partenere din Romania.

CruiseHub ofera croazierele celor mai importante companii de profil la nivel global,
printre care se numara MSC Cruises, Costa Cruises, Norwegian Cruise Line, Silversea,
Royal Caribbean, Celebrity Cruises, Azamara, Holand America Line, Arosa si Luftner.
Gratie acestor colaborari, atat agentiile partenere si pasagerii au acces la sute de
itinerarii si destinatii inedite din intreaga lume, precum si la o experienta desavarsita
la bordul navei de croaziera. CruiseHub ofera croaziere individuale, pachete pentru
grupuri organizate, dar si evenimente corporate destinate companiilor, organizate la
bordul navelor de croaziera.

Gratie experientei de peste 10 ani in croaziere, specialistii CruiseHub pot configura
itinerariul ideal, asigurand zborurile de avion, transferurile aeroport - port - aeroport,
precum si excursiile optionale la tarm, pentru ca fiecare pasager sa traiasca o
experienta memorabila la bordul navei de croaziera!

Despre Aerotravel

Fondat in toamna anului 1997, Aerotravel a devenit una dintre cele mai puternice
agentii de turism din Romania, care ofera atat companiilor, cat si turistilor individuali
un portofoliu complet de produse si servicii.

in prezent, Grupul Aerotravel include Aerotravel, adica reteaua nationald specializata
in turismul de afaceri si evenimente corporate care comunica prin intermediul brand-
ului Travel Leaders Romania si www.aerotravelcorporate.ro, Fabrica de Vacante, care
ofera pachete turistice in orice destinatie prin intermediul agentiilor de strada si al
platformei www.fabricadevacante.ro, precum si turoperatorii CruiseHub, care propune
croaziere pe toate marile si oceanele lumii, si AeroVacante, agentia organizatoare de
sejururi in Skiathos, Italia, Caraibe si Asia.

Aerotravel este una dintre cele mai importante companii de management al
calatoriilor din Romania, care ofera servicii de business travel si M.I.C.E. (evenimente
corporate) organizatiilor private locale si regionale. Aerotravel furnizeaza solutii
complexe de calatorii de afaceri, bazandu-se pe expertiza a peste 110 specialisti in
turism si 8 agentii proprii, cu o prezenta consistenta la nivel national. Datorita
accesului la furnizori globali de servicii turistice si parteneriatului cu Travel Leaders,
Aerotravel are capacitatea de a oferi solutii de business travel si M.I.C.E. (Meetings,
Incentives, Conferences, Events) in orice colt al lumii, la standarde de calitate inalta.

Pentru mai multe informatii:Adriana SerbanDirector Marketing Aerotravel+40 730 990
113adriana.serban@aerotravel.ro
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